
項次 類別 問題與建議 建議班級 業務單位 校方處理方式回覆

1 廁所環境需改善。 103 學務處

2
廁所太髒，學生不敢上，希望學校改

善。
201 學務處

3
廁所偶有異味較重的情形，降低使用

廁所的意願。
401 學務處

4 廁所蚊蟲多，請校方加強消毒。 504 學務處

5 資源回收

資源回收標準太高，孩子拿去已清潔

過的回收物會被退貨、被六年級罵。

再度拿回教室，造成教室有螞蟻、蟑

螂。利樂包高標準回收才能丟棄，對

國小生是一種無形壓力。

301 學務處

學校資源回收標準係依循桃園市環保局回收清運注意事項辦

理，學務處會再加強師生宣導；針對負責回收的班級會再進

行教育訓練，除確依標準進行檢查外，也會請導師指導溝通

態度，柔性勸導。

6
冬天的午餐容易變冷，建議改用保溫

餐桶。
402 學務處

學校營養午餐目前使用之餐桶，除了盛裝湯品容器為雙層不

鏽鋼，飯盆及菜盆亦為單層加厚不鏽鋼，其材質適配放入消

毒櫃消毒，為合規之保溫餐桶。午餐配膳後皆留廚房內保溫

，於11:35左右才開始配送至各班，學生用餐時間為11:50開

始，餐食為適口溫度。

7 午餐菜太油，有時沒熟。 504 學務處

學校午餐依相關規定皆以低油低糖低鹽烹調，除每週一次炸

物，其他菜色為肉類本身的油脂。午餐肉品多為雞腿肉及低

脂豬肉，每道菜起鍋前皆有測量中心溫度確認已達標準溫度

以上，廚師均用心烹煮及把關，食材絕對熟透才會起鍋，請

家長放心。

環境衛生

學校已於本學期研訂「班級外掃區域打掃工作應行注意事

項」，明定各外掃區(含廁所)清潔規範。除於近期利用集會

進行宣導，請導師落實督導，學務處也同步提升檢查頻率，

針對未完善者提醒輔導。本校除定期消毐外，另於廁所加裝

排風扇，並提供更適用之刷具供清潔馬桶便斗凹槽，避免殘

存尿垢、散發異味。謝謝家長的建言，學校會持續精進，讓

校園環境更趨整潔友善。

營養午餐
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8 交通安全

早上上學時間，依然有部分家長機車

停在汽車格；汽車併排或是斜插道路

上，影響交通。

605 學務處

值開學期間，少部分新生或新轉入學生家長尚未熟悉本校汽

機車分流模式，開學後已漸有改善。校方會持續宣導及現場

勸導，以維護上放學時間交通秩序及學生通學安全。

9 游泳教學
游泳課建議有家長可幫忙女生吹頭

髮。
303 學務處

本校允許家長或志工協助游泳教學，本校於調查並彙整有意

願協助人員後，製作排班表及陪伴證。家長將可依班表時間

提前入校至學務處領證，並經運動中心櫃台人員確認身分後

入場協助學生吹頭髮。

10 教室安排

對三年級來說四樓太高，可改為二、

三樓也較安全。六年級在樓下，分配

不均。

301 總務處

全校班級位置安排，除低年級及有身心障礙學生班級優先安

排低樓層外，其餘班安排2年變動一次，以減少班級搬遷，

有利班級經營。此外，新校舍每棟之每層樓僅3間教室，而

本校各學年達4～5個班，考量同學年盡量做鄰近安排，諸多

限制下而有目前樣態，請家長見諒。未來，少子化持續減班

情形，將盡力克服諸多限制，優先將高年級安排於高樓層。

11 獎品採購 發給獎勵學生的獎品，勿「中國製」 504 總務處
學校採購之獎勵商品都會要求廠商提供有經濟部商品安全標

章之商品，請家長安心。


